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1. Objetivo

Descrever os procedimentos a realizar pela equipa interna da Reabilitar em Casa e pelas ajudantes
familiares e técnicos de saude, em situacdo de assisténcia a utentes no domicilio, em quarentena
obrigatéria e em situacdo de pds alta.

Informar devidamente os prestadores de cuidados e restante pessoal técnico sobre o que é a
COVID-19 e as suas principais formas de transmissao.

Consciencializar toda a equipa e colaboradores para as medidas de preveng¢do e de protec¢do
individual e garantir que estes as implementem adequadamente.

Assegurar a continuidade de cuidados aos utentes em domicilio, de forma a minimizar os danos
ao minimo.

Dar conhecimento a equipa interna, ajudantes familiares, técnicos e utentes e seus familiares
diretos, acerca do plano de contingéncia da Reabilitar em Casa, de forma a que, estes saibam como
implementar as medidas e procedimentos préprios perante a Covid19, previstas pela Dire¢ao-Geral
da Saude.

Dar conhecimento a equipa interna, ajudantes familiares e técnicos, da existéncia da Equipa de
Intervengdo da Reabilitar em Casa, no Pés-alta Hospitalar e em situagdao de suspeita de exposicao a
Covid-19.

Detetar precocemente situagdes de exposi¢cdo a casos de Covid19 e, dessa forma, prevenir a sua
disseminacao.

2. Equipa de Intervencao

2.1. Composigao

° Diretor clinico: Dr. José Espanca

. Diretora técnica: Dr2. Rita Cosme

° Enfermeira Resp.: Sara Simdes

° Assistente Social Resp.: Joana Rodrigues

2.2. Funcg0es

° Assumir a responsabilidade de assegurar as medidas de prevencdo e de protecdo das
ajudantes familiares e técnicos, de forma a minimizar os riscos na saude dos
colaboradores e utentes;

° Providenciar informacdo, instru¢cdes e formacdo as ajudantes familiares e técnicos
acerca das medidas de prevengao de contaminacao e disseminagao da doenca;

. Formar os ajudantes familiares e técnicos do uso adequado dos equipamentos de
protecdo individual e disponibiliza-los (se aplicavel);
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. Acompanhar e monitorizar, situacées do pds-alta hospitalar ou de caso positivo a
realizar quarentena em domicilio, segundo as medidas descritas pelo IPSS (Seguranga
Social);

. Manter a vigilancia em situacdo de suspeita de exposicdo ao virus, acompanhando o
estado de saude da pessoa em risco e seus contactos proximos;

. Garantir a continuidade de cuidados a pessoa com suspeita de exposicdo ou positiva
para Covid19, em isolamento;

° Orientar a pessoa com suspeita de exposi¢ao, de forma a manter um acompanhamento
adequado do mesmo, seguindo indicagdes das autoridades de saude;

) Encaminhar ou realizar o contacto com as autoridades de saude, de acordo com as
normas, orientagdes e recomendacdes, gerais e especificas, das Autoridades de Saude
Publica, nomeadamente da Direc¢do-Geral de Saude, caso os intervenientes ndo
estejam aptos a fazé-lo.

3. Ambito

Aplica-se a toda a equipa interna da Reabilitar em Casa, as ajudantes familiares e aos técnicos
(médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, terapeutas da fala, terapeutas ocupacionais e assistentes
sociais), utentes e seus familiares mais préximos.

4. Definigoes

O conhecimento atual sobre a transmissao do Covid19 é suportado no conhecimento sobre os
primeiros casos desta estirpe do virus, assim como sobre outros coronavirus do mesmo subgénero.

Os grupos considerados de risco sdo idosos, pessoas com doengas crénicas (doengas
cardiovasculares como a Hipertensao arterial e Insuficiéncia Cardiaca, Patologia Respiratéria Crénica
ou Diabetes Mellitus) e profissionais de saude. Verifica-se ainda que a mortalidade aumenta com o
aumento da idade.

Estima-se que o periodo de incubacdo (entre a exposi¢do e aparecimento de sintomas) seja entre
2 e 14 dias. A transmissao por pessoas assintomaticas ainda estd a ser investigada e os dados publicos
sdo ainda escassos.

Os sintomas principais descritos até a data sdo tosse, cefaleias (dor de cabega), febre (> 382c) e
dificuldade respiratéria. Podem surgir outros sintomas como fraqueza e/ou dor muscular, dor de

garganta, diarreia e perda de paladar e/ou olfato, embora estes sejam menos comuns.
A transmissdo efetua-se de pessoa para pessoa e julga-se que esta ocorre durante a exposicdo

proxima a um individuo com Covid19, através da disseminacdo de goticulas respiratérias produzidas
quando o infetado tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou entrar em contacto com a
boca, nariz e olhos de pessoas préximas.

O Covid-19 pode ser ainda transmitido aquando o contacto das maos com uma superficie ou
objeto contaminado e, em seguida, houver contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular.

Até a data, ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infe¢do, pelo que os cuidados de
saude sdo focados no controlo de sintomatico.
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A definicdo apresentada é baseada na informacdo disponivel a data de 31 de Margo de 2020, na
Dire¢do Geral de Saude.

5. Procedimentos basicos de prevengao da dissemina¢ao da doen¢a no contexto SAD
5.1. Medidas de etiqueta respiratdria (Anexo 1)

e Evitar tossir ou espirrar para as maos;

e Tossir ou espirrar para o brago ou manga, com cotovelo fletido, ou cobrir com um
lengo de papel descartdvel;

e Usarlencgos de papel descartaveis para assoar, depositar de imediato no contentor de
residuos e lavar as maos;

e Seusar as maos inadvertidamente para cobrir a boca ou o nariz, lava-las ou desinfeta-
las de imediato;

e N3ao cuspir nem expetorar para o chdo. Se houver necessidade de remover secre¢des
existentes na boca, deve ser utilizado um lengo descartavel, diretamente da boca para
o lengo, e colocar imediatamente no lixo apds ser usado.

5.2. Lavagem das maos (Anexo 2)

e Antes de entrar e antes de sair do domicilio do utente;

e Antes e depois de contactar com os utentes ou com o seu meio ambiente;

e Antes e depois de utilizar equipamentos de protecao individual;

e Depois de espirrar, tossir ou assoar-se;

e Depois de utilizar as instala¢des sanitarias;

e Depois de contactar com urina, fezes, sangue ou vomito;

e Antes e apds consumir refei¢des;

e Antes e apds preparar, manipular ou servir alimentos e alimentar os utentes;

e Depois de fazer as camas e de tratar da roupa;

e Sempre que as maos parecerem sujas ou contaminadas;

e (Caso alavagem das maos ndo seja imediatamente possivel, é imprescindivel a friccdo
das maos com solugdo alcodlica (Anexo 2);

5.3. Distanciamento entre pessoas

Aconselha-se o distanciamento social a todos os utentes com sintomas respiratérios. Devem estar
afastados de outras pessoas pelo menos um metro de distancia, sendo esta distancia de pelo menos
dois metros em ambientes fechados. Esta medida ndo é aplicavel quando prestados cuidados diretos
ao utente.
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5.4. Concentracdo de pessoas e ventilacdao dos espacos

Devem manter-se os domicilios bem arejados, sempre que possivel. O ar dos espacos deve ser

renovado frequentemente, pelo menos 6 renovag¢des por hora.

5.5. Medidas de higiene e controlo ambiental

Limpeza das superficies:

Limpar frequentemente as superficies (mesas, corrimaos, maganetas de portas,
botdes de elevador), varias vezes ao dia, com produto de limpeza desinfetante,
particularmente as superficies mais utilizadas pelos utentes, como mesas de
cabeceira, prote¢des das camas, telefones, campainhas, comandos de TV,
puxadores das portas, lavatérios e doseadores de medicag¢do, entre outras;
Limpeza dos equipamentos reutilizaveis, que deverdo ser adequadamente limpos
e desinfetados;

Roupa utilizada pelos utentes e ajudantes familiares:
As roupas termo sensiveis devem ser lavadas com agua morna, a uma temperatura
a 409C, as restantes podem ser lavadas entre os 70 e os 909C.

6. -~ Procedimentos de assisténcia no domicilio durante o plano de contingéncia Covid-19

6.1. Atuacdo da equipa interna

Aquando da necessidade de prestacdo de cuidados a um utente durante o periodo de

contingéncia, a equipa devera:

Manter uma atualiza¢do regular da informacdo, de acordo das normativas da Direcdo
Geral de Saude e da Seguranca Social;

Identificar precocemente o tipo de cuidados requisitados e materiais necessarios a
prestacdo dos mesmos;

Responsabilizar-se pela gestdo e formagdo dos colaboradores selecionados para a
prestacdo de cuidados;

Identificar as cuidadoras e técnicos de salde com competéncias informativas sobre o
Covid-19;

Organizar a prestacdo de cuidados de forma a que as cuidadoras e técnicos tenham
contacto com o minimo de utentes possivel, diminuindo o risco de contaminacdo e
propagacdo do virus;

Esclarecer qualquer duvida antes, durante e apds todo o processo de assisténcia a um
utente;

Manter o utente e a familia do utente informada, sobre toda a informacdo relacionada
com 0 mesmo;
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. Reforgar a necessidade da existéncia do Kit de Protegdo Individual (Anexo 3) no domicilio
do utente;

6.2. Atuacdo das ajudantes familiares e dos técnicos de saude

6.2.1. Antes do contacto com o utente:

° Tomar conhecimento do plano de contingéncia da Reabilitar Em Casa para a prestac¢do
de cuidados ao domicilio;

. Adquirir junto da equipa interna, toda a informagdo inerente ao Covid-19, como os
meios de transmissao, medidas de prevenc¢do e equipamentos de prote¢ao individual
(tabela 1);

. Tomar conhecimento do plano de cuidados de forma prévia, como meio de minimizar
os riscos no contexto domiciliario do utente;

° Efetuar a lavagem das maos antes e apds os cuidados prestados assim como antes e
depois de tocar no espago da pessoa;

° Usar corretamente os equipamentos de protecdo individual (tabela 1):

v" As luvas sdo de uso Unico;

v Asluvas, apds tocarem em meio possivelmente contaminado (ex. utente,
superficies, bens pessoais do utente, roupa), consideram-se
contaminadas e ndao podem tocar na ajudante familiar, nos seus
pertences e no restante meio que a envolve;

v" Aplicar de acordo com as indicagbes das normas de salde a mascara
cirargica (Anexo 4);

v’ E incorreto tocar na parte externa da mascara com ou sem luvas. Se
necessitar ajustar a mesma deve remover as luvas, lavar as maos
corretamente ou desinfetar com solucdo alcodlica e ajustar o
equipamento tocando apenas nos atilhos;

¥v' Tomar conhecimento da técnica de remoc3o das luvas (Anexo 5);

Tabela 1 - Equipamentos de proteg¢io individual®

Nivel de cuidados a prestar Caracteristicas do equipamento

Madscara — mascara cirdrgicas caso nao seja
Cuidados ndo invasivos prestados a menos de | possivel o uso da primeira

1 metro Luvas — descartaveis, ndo esterilizadas

Bata — descartdvel e impermedvel (se

aplicavel ao contexto)

Orientag¢do no 03/2020 de 30/01/2020, DGS

1os equipamentos de protec¢do contra o risco de infegdo SARS-CoV-2, ndo tém relagdo direta com a necessidade de cuidados
do utente, sendo apenas necessario devido ao estado de pandemia que se instalou. Consequentemente, enquanto entidade
responsavel, a Reabilitar em Casa entende ndo estar contratual, nem legalmente obrigada a fornecer esses meios de
protecdo. A Reabilitar tem a responsabilidade de prestar ao utente os cuidados adequados as suas necessidades, o que
implica os requisitos basicos inerentes a seguranga clinica e controlo de infegdo, antes e depois de Covid. Verificando-se o
aumento destes requisitos e a necessidade de protegdo dos utentes e dos colaboradores, nesta fase de contingéncia
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transitdria, assume-se que o risco acrescido existente é proprio da atividade, ndo podendo este encargo ser assumido pela
Reabilitar em Casa. No entanto, a empresa reunirda todos os esforgos necessdrios para a aquisicdo de material e
disponibilizagdo dos mesmos aos colaboradores ativos, dentro das limitagdes impostas por stocks.

6.2.2. Estratégia de intervencdo no domicilio pela ajudante familiar

e Preparacdo e verificacdo de todo o material necessario a prestacdao dos cuidados, de
forma a evitar auséncias do local contaminado e o desperdicio de material de protecao;

e As ajudantes familiares devem manter as medidas de preveng¢do descritas no ponto 5 —
medidas de etiqueta respiratdria, lavagem das maos, distanciamento entre pessoas,
ventilagdo dos espagos e medidas de higiene e controlo ambiental;

e Aajudante familiar ao entrar no domicilio, devera trocar de roupa, ndo usando aquela que
usou no exterior, durante todos os cuidados e atividades no domicilio;

e A mesma roupa ndo pode ser utilizada em domicilios distintos, a ajudante familiar terd de
ter uma farda de trabalho para cada domicilio/utente;

e O calgado com que circula na casa do utente devem ser apenas para o uso no local do
trabalho (ndo usar este calgcado na rua);

e Equipar-se de todos os equipamentos de protecdo individual descritos de forma correta e
manter a sua utilizagdo no cuidado direto ao utente;

e Apenas se justifica o uso de mascara quando forem prestados cuidados diretos ao utente,
ou seja, em que a tarefa de cuidados a prestar exija uma proximidade ao utente, e em que
o distanciamento necessario de seguranga nao possa ser garantido;

e O uso de luvas é imprescindivel em todos os cuidados diretos, durante o contacto com
superficies, objetos e roupa que pertengcam ao utente;

e Limitar ao maximo numero de saidas ao exterior, quer seja utente ou ajudante familiar
(sempre que aplicavel).

6.2.3. Estratégia de intervenc¢do no domicilio pelos técnicos

e Preparacdo e verificacdo de todo o material necessario a prestacdao dos cuidados, de
forma a evitar auséncias do domicilio durante os cuidados e o desperdicio de material de
protecao;

e Os técnicos devem manter as medidas de prevencdo descritas no ponto 5 — medidas de
etiqueta respiratdria e lavagem das maos;

e A mesma roupa ndo pode ser utilizada em domicilios distintos, o técnico tera de ter uma
farda de trabalho para cada domicilio/utente;

e Deverad ser colocada protecdo para sapatos a entrada do domicilio;

e Equipar-se de todos os equipamentos de protecdo individual descritos de forma correta e
manter a sua utilizagcdo no cuidado direto ao utente;

e De acordo com as indica¢Ges da Direcdo Geral de Saude (Orientagdo n? 020/2020 de
03/04/2020), devera ser realizada uma avaliagdo criteriosa das necessidades individuais
de todos os utentes de forma a reduzir o nimero de contactos presenciais ao minimo

possivel;
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Nos cuidados de saude ao domicilio, em particular na area da Reabilitacdo, devem ser
avaliados os casos de caracter urgente ou inadidvel em situagdes clinicas geradoras de
défices e incapacidades (Orientacdo n2 020/2020 de 03/04/2020):
v" Patologias respiratdrias (em idade pediatrica e adulta);
v' LesBes encefélicas, medulares e neuroldgicas periféricas com limitacdo
funcional severa;
v' Pés-operatdrio ortopédico, situacdes pds trauma (incluindo acidentes de
trabalho);
v/ Pés-operatério de cirurgia tordcica ou abdominal alta em fase pds-
hospitalar (com limitagdo funcional relevante);
v' Amputacdes;
v' Doencas neuromusculares com grave descondicionamento funcional,
cardiovascular e respiratério;
v' Condi¢des subagudas ou crénicas agudizadas que cursem com
agravamento de disfagia;
v’ Situac¢Bes de patologias oncoldgicas médicas ou pds cirurgicos em fase
subaguda ou de agudizagdo.
Nas situagdes de patologia musculo-esquelética ndo cirdrgica a intervengao deve ser
criteriosamente triada, nomeadamente em situa¢gdes que haja risco acrescido de
comprometimento funcional por dor intensa ou situagGes que possam potenciar o
agravamento do estado de saude;
Nas situagdes de patologia neuromotora devem ser assegurados cuidados de reabilitagao
a todos os que estejam em risco de irreversibilidade em caso de priva¢do dos cuidados;
Nas situacdes de patologia cardiaca/respiratéria, todos os cuidados de reabilitacdo
presenciais a pessoas em situagdo estavel, devem ser suprimidos, a excecao de situagdes
com risco de agravamento e/ou perda significativa da condigdo clinica/funcional;
Na fase de mitigacdo, em doentes com patologia respiratéria, os procedimentos
geradores de aerosséis ndo deverdo ser realizados;
Adaptacdo do plano de cuidados de reabilitagdao, sempre que possivel sem contacto direto
com o doente, por meio de ensino de exercicios terapéuticos ou através de sistemas de
monitorizacdo e acompanhamento por videochamada (regime associado a sistemas de
telemedicina e telesaude).

6.2.4. Apds o contacto com o utente

Garantir que os equipamentos utilizados/contaminados ndo entram em contacto com
terceiros, o préprio ou com objetos e superficies onde haja risco de contaminacado por
contacto posterior (ex. glicosimetros, termdmetros, esfigmomandmetros, macganetas,
portas);

Remover os equipamentos de protecdo individual de forma segura (Anexo 3), evitando o
contacto com a zona contaminada e desperdica-los em saco do lixo, devendo este ser
imediatamente selado;
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6.3.

6.4.

Todos os equipamentos necessdrios a prestacdo de cuidados que ndo sejam descartdveis
deverdo ser, preferencialmente de uso Unico de cliente (ex. termometros, glicosimetros).
Caso os equipamentos sejam propriedade da Reabilitar em casa ou do técnico, deverdo
ser imediatamente desinfetados com dlcool a 702 apds a sua utilizacao;

Apds a adequada desinfecdo do material ndo descartavel e a remocado dos equipamentos
de protecao individual, deverd proceder-se a lavagem das maos. Caso a lavagem das maos
ndo seja de imediato possivel no contexto em que o cuidador/técnico se encontre, é
imprescindivel a desinfecdo das mesmas com solucdo alcodlica propria (Anexo 2).

Atuacdo em situacdo de pds alta hospitalar (regular)

As medidas preventivas e equipamentos de protecdo deverdo ser as(os) mesmas(os)
utilizados em qualquer outro domicilio durante o periodo de contingéncia;

As autoridades de saude recomendam a realiza¢do do teste laboratorial para SARS-CoV-2
em utentes com alta hospitalar recente, pelo que, a Reabilitar em Casa, tem legitimidade
para solicitar o resultado do mesmo antes de iniciar um apoio ou retomar, caso se
encontre suspenso;

Monitorizagao da temperatura, que deve ser realizada 2 vezes por dia pelo cuidador ou
pelo proprio (se aplicavel);

A vigilancia, acompanhamento e identificacdo de sintomatologia no utente, sao
responsabilidade da Equipa de Intervencdo descrita no ponto 2, de forma a detetar
precocemente um caso de suspeita;

Por recomendacgao da Dire¢do Geral de Saude, aquando a alta hospitalar, o cliente deve
permanecer 2 semanas em quarentena preventiva e serem reduzidos os contactos com o
mesmo, independentemente da auséncia de sintomatologia ou do resultado do despiste.

Atuacdo da equipa de intervencdo face situacao de suspeita de infecdo

Considerar qualquer pessoa que apresente critérios compativeis com caso suspeito, seja
profissional ou utente, como possivel caso da COVID-19;

Contactar ou encaminhar o contacto por parte do utente ou ajudante/técnico, as
autoridades de saude, seguindo as normas, orientacées e recomendacdes, gerais e
especificas, das Autoridades de Saude Publica e Autoridades locais ou regionais para a
implementacdo das medidas necessarias, articuladas a nivel local;

Em caso considerado suspeito (no utente ou ajudante familiar/técnico) deve ser dada a
indicacdo da obrigatoriedade de manter-se em isolamento até novas indicacdes;
Verificar e confirmar, se possivel, confirmar a existéncia de condi¢des de habitabilidade e
exequibilidade de isolamento, no domicilio;

O contacto as Autoridades de Saude devera ser realizado pela linha telefénica de Apoio
da Saude 24 (808 24 24 24) e apenas em caso de emergéncia para o 112;
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Acompanhar o estado de saude da pessoa com suspeita de infe¢cdo e contactos préximos
durante o periodo de isolamento obrigatdrio;
Os contactos préximos consideram-se todos os que:
v" Prestaram cuidados diretos a doente com COVID-19;
v' Tiveram contacto em proximidade em ambiente fechado com um doente com
COVID-19;
v' Coabitam com doente com COVID-19.

6.4.1. Atuacdo no caso de suspeita de infecdo na ajudante familiar

Caso a suspeita de infe¢do incida numa ajudante familiar a prestar apoio, a mesma deverd
manter-se no domicilio dos utentes, até nova indicagao;

Perante resultado de despiste como confirmado, a ajudante familiar ndo devera ficar no
domicilio do utente;

Encaminhar a realiza¢do de despiste ao(s) utente(s) aos quais era prestado o apoio e que
sofreram exposi¢do, mantendo o acompanhamento de todo o processo;

Assegurar o acompanhamento da ajudante familiar até melhoria clinica da mesma e
contactos proximos, de forma regular;

Garantir a continuac¢do de cuidados aos utentes e supervisdo proxima.

6.4.2. Atuacdo no caso de suspeita de infecdo no técnico

Os técnicos a prestar cuidados de saude no domicilio, deverdo realizar a auto
monitorizac¢do diaria de forma a identificar precocemente sintomas sugestivos de COVID-
19, de acordo com o definido no ponto 4;

Caso surjam sintomas sugestivos de infecdo respiratdria (tosse, febre ou dificuldade
respiratoria) ou se tiver conhecimento de contacto com um caso confirmado de COVID-
19, o colaborador deve comunicar de imediato as Autoridades de Saude locais designadas
para o efeito e a Reabilitar em casa. Devera ficar em isolamento até a realizacdo de teste
diagndstico e obtencdo do resultado laboratorial para a confirmacdo do diagndstico de
COVID-19;

Encaminhar a realizacdo de despiste ao(s) utente(s) aos quais eram prestados cuidados de
saude e que sofreram exposi¢cdo, mantendo o acompanhamento do processo;

Assegurar o acompanhamento do técnico até melhoria clinica do mesmo e contactos
proximos, de forma regular;
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7. Procedimentos de assisténcia no domicilio a utentes com Covid19 positivo

7.1. O Apoio domicilidrio Covid19

O apoio domicilidario ao utente com Covid19 positivo tem surgido como alternativa aos
internamentos convencionais em utentes com sintomas ligeiros, que necessitam de apoio nas suas
atividades de vida didrias.

Para que o apoio prestado seja bem-sucedido, é necessario o equilibrio entre as componentes
clinicas e sociais.

A Reabilitar em Casa, através das normas indicadas pela Dire¢do Geral de Saude e restantes
entidades responsaveis, prevé a capacidade de dar resposta em situag¢do de confinamento domicilidrio
a utentes com varios niveis de dependéncia.

7.2. O processo de preparacao

Assim como nos restantes apoios domicilidrios, aquele que é prestado a um utente com Covid,
prevé a avaliacdo prévia e detalhada de toda a situagdo clinica, ambiente social e condicGes
ambientais.

A Equipa de Intervengao da Reabilitar em Casa tem o dever de:

e Garantir a aquisicao de toda a informacgdo pelos elementos a encaminhar no inicio do
processo;

e Verificar toda a informagdo adquirida e, em conjunto com a restante equipa, delinear as
necessidades a dar resposta;

e Conforme a tipologia do apoio a ser prestado, definir a quantidade de equipamentos de
protecdo individual necessdrios, de forma a disponibilizar os mesmos a cuidadora;

e Proceder a formacgao da formadora no que diz respeito a sua atua¢do no domicilio, de
forma a que esta mantenha a seguranga de todos;

7.3. Os deveres do utente e familia

e Aestadia do(s) utente(s) devera ser em divisao ventilada que apenas deve ser usada em
exclusivo pelo doente;

e Os movimentos do utente pelo domicilio deverdo estar restritos a divisdo definida para
a sua estadia e casa de banho;

e (Caso o utente coabite com outro familiar, este Ultimo devera permanecer em divisdo
separada e ndo deverdo ter contacto;

e O utente deve usar mascara sempre, exceto durante o sono e refei¢do;

e A familia é responsavel pela sensibilizacdo e colaboracdo da adog¢do das medidas de
higienizacdo da maos e etiqueta respiratoria;

e A familia deve cumprir as indicacdes da Reabilitar em Casa no que diz respeito a
aplicacdo das medidas de controlo de infecdo definidas neste documento;

e O utente e familia tém o dever de transparéncia para com a Reabilitar em Casa, em
situacgdes de risco de propagacao da doenca;
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Os familiares ndo residentes deverao, durante o periodo definido pelas autoridades de
saude, evitar comparecer no domicilio do utente, exceto em situacdes em que haja
necessidade de entrega de bens de primeira linha (alimentacdo, produtos de higiene e
limpeza);

Nao sdo permitidas visitas durante o periodo de isolamento e, caso seja inevitavel, deve
ser feito o registo diario das visitas com nome, data/hora e contacto das pessoas que
estiveram em casa.

7.4. A ajudante familiar no domicilio

Os ajudantes familiares (preferencialmente apenas um) deve ficar em divisdo da casa
diferente da do utente ou, pelo menos, com o distanciamento de 2 metros do mesmo;
Nao devem ser partilhados utensilios de higiene, alimentagdo, cama e outros produtos
ou pecas de uso pessoal;

As ajudantes familiares selecionadas para prestar o apoio domicilidrio ndo devem
apresentar condi¢Ges de saude vulneraveis e é seu dever comunicar a Reabilitar em Casa
essa possibilidade;

Manter todas as medidas de controlo de infec¢do e alertar o utente/familiares para o seu
cumprimento, de acordo com o exposto no ponto 6.2 do presente documento;

Os ajudantes familiares apenas devem usar mdscara quando na mesma divisdo do
doente (No entanto, é fundamental que o utente cumpra a sua limitacdo a uma divisdo)
O ajudante familiar tem o dever de reportar toda e qualquer situagdo de risco a
Reabilitar em Casa;

Os ajudantes familiares deverao ser rastreados até 14 dias depois da alta do doente e
do término do apoio prestado.
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8. Anexos

8.1. Anexo 1 — Recomendacdes Gerais

" RECOMENDAGOES
V2 GERAIS

Lavar as maos
com agua e sabao

durante pelo menos 20 segundos

Distanciamento social

evitar aglomerados de pessoas
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Evitar tocar na cara
especialmente nos
olhos, nariz e boca

Utilizac¢do Unica
de lengos de papel
deitar no caixote do lixo
e lavar as mdos de seguida

£y COVID-19
@saudepublica_pt
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Tossir/espirrar
para o braco

com o cotovelo fletido

Ficar em casa
limpeza e higienizagdo
de superficies e objetos
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8.2. Anexo 2 — Lavagem das Maos

DGS Norma 007/2020 Data: 29/03/2020

Friccdo anti-septica
das maos

)

Esfregue as palmas daz
maos uma na outra

s

Parte de tras dos dedos nas palmas
opostas com dedos entrelagados
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Apligue o produto numa mac em forma de concha para
cobrir todas az superficies

Lavagem das

maos

T

Palma direita zobre o dorse esquerde
com os dedos entrelagados e vice-verza

=

Esfregue o polegar esquerdo em zentido retative,
entrelacado na palma direita e vice versa

Melhe as maos com dgua

Aplique sabao suficiente para
cobrir toda a superficie das maos

'R

As palmas das maos com
dedos entrelacados

%@z

Esfregue rotativamente para tris e para
a frente os dedos da mao direita na
palma da mao ezquerda e vice-verza

Uma vez secas, as suas
maos estio seguras.

Seque bemn as maos com  Utilize o toalhete para fechar a tomeira

toalhete descartavel

se esta for de comando manual

Agora as suas maos estao seguras.
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8.3. Anexo 3 —Kit de Protecao Individual

Kit de Protegao Individual

Alcool/Alcool gel
Madscara Cirurgica Supra Verde Emb 50 un
Luvas Exame S/P6 Vinil M (cx100) (Descartaveis)
Bata — com abertura atras, descartavel, impermedével/resistente a fluido
Fato de Protec¢do Individual
Viseira para Protegao Ocular
Protecdo para Calgado (Descartavel)
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8.4. Anexo 4 — Colocar corretamente a mascara

MASCARAS =

COMO DURANTE como
COLOCAR O USO REMOVER

L) 1) L1°]
LAVAR AS MAOS @ | | TROCARAMASCARA LAVAR AS MAOS _ @
ANTES DE quanpo esTver )
COLOCAR HOMIDA )
RETIRAR A MASCARA A
e 2 PELOS ATILHOS/ S
VER A POSICAD @ NAQ RETIRAR [ELASTICOS ﬁ
CORRETA A MASCARA PARA
Face interna (branca) TOS55IR OU ESPIRRAR
virada para a cara e face externa S
{cor)virada para fora; 9
a parie ajustével com arame DESCARTAR EM )
corresponde & extremidade NAOD TOCAR CONTENTOR DE RESIDUOS
superior. NOS OLHOS, FACE SEM TOCAR NA PARTE
e PR DA FRENTE DA MASCARA
Se o fizer, lavar as maos
o de seguida 4] ()
COLOCAR A MASCARA W5 ¢ LAVAR AS MAOS
PELOS ATILHOS/ gl -
fELASTICOS ﬁ

TRANSPORTE E LIMPEZA
DE MASCARAS REUTILIZAVEIS

AJUSTAR AD ROSTO P - Manter € transportar as mascaras em inwdlucro fechado, respirdvel,
Do nariz até abaixo £3 limpo e seco
do gueixo “ - 56 a mascara tiver um fittro descartavel, deve ser ramovido

€ descartado

- Lavar a mascara apds cada utilizacdo:
@ . pode ser & mao ou'd |r1r'|qu nd, pela menos a 600 duranbe 30 minutos
o a 9P durante 10 minutos

NAD TER A MASCARA . a0 usar |xhvia
COM A BOCA QU

- Deve estar completamente seca antes de uma nova utilizagdo
- As mascaras certificadas sdo acompanhadas por recomendagdes
do fabricante. Deve-se respeitar;
a5 condicdes para Lma adequada kvagem) e secagem;
. 0 numers maximeo de utllizagtes

COM O NARIZ
DESPROTEGIDOS

SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA o i DGS
SESTAMOSON , (SNS
#UMCONSELHODADGS abida i O/Z>~ @DG5=

https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0222020-de-
01052020-pdf.aspx
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8.5. Anexo 5— Como remover as luvas corretamente

a) Puxar pela extremidade exterior da 17 luva perto do punho (Ver Figura 2);
b) Retirar a 17 luva de modo a que fique o lado interior para fora;

c) Segurar a 1? luva com a mdo oposta ainda calgada (ver Figura 3);

d) Puxar pela extremidade interior da 2* luva;

e) Retirar a 2 luva pelo seu interior envolvendo a 1? luva, formando assim um “saco” com as
duas luvas (ver Figura 4);

f) Depositar as luvas no contentor de residuos, adequado a situagdo (equiparado a urbano,
risco bioldgico ou risco quimico).

Fig.? 2 Fig.* 4

-

Fonte: Traduzido e adaptado de OMS: “Glove Use Information Leaflet". Patient Safety, a World Alliance for
Safer Health care. 2009,
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